Miles & More

& Lufthansa

Miles & More Service
Retro Claims

P.O. Box

CH-8058 Zurich-Airport

Crédit rétroactif

Si votre relevé de compte ne correspond pas a vos calculs, veuillez nous faire part des irrégularités constatées en remplissant et en nous
renvoyant le présent formulaire, accompagné des pieces justificatives originales, afin que nous puissions traiter votre demande.

Nom, prénom: |

Votre n° de carte Miles & More: | | | | | | | | | | | | | | | | |

Votre adresse email: |

Nom du partenaire (cf. liste)* N° référence* Promotion* Nombre de Miles*  Date de I'action*

A joindre en annexe* : [] Facture originale

En cas de chéques cadeaux:
Veuillez joindre une copie du bon.

N° client* N° contrat* N° commande* N° chéque cadeau* Date de validité*

* A remplir obligatoirement

Signature

Vous trouverez la liste de tous les partenaires Miles & More et des codes compagnies sur www.miles-and-
more.com/partner.



Remarques:




